Oficina Nacional de Servicio Civil
Repuiblica de Guatemala

ACUERDO DE DIRECCION No. D-2025-091

Guatemala, 13 de mayo de 2025
LA DIRECTORA DE LA OFICINA NACIONAL DE SERVICIO CIVIL
CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 108 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, las
relaciones del Estado y sus entidades descentralizadas o auténomas con sus trabajadores, se rigen por
la Ley de Servicio Civil, con excepcion de aquellas que se rijan por leyes o disposiciones propias de
dichas entidades; asi como el Decreto niimero 1748, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
de Servicio Civil, en el articulo 25 numeral 1, establece los deberes y atribuciones del Director, como
Jefe Administrativo de la Oficina Nacional de Servicio Civil, indicando que debe velar por la correcta
aplicacion de la Ley y su Reglamento, organizando un sistema de administracion de personal al
servicio de la administracion publica.

CONSIDERANDO:

Que en su articulo 3, el Acuerdo Gubernativo Ntumero 185-2008 establece las Normas para Regular la
Aplicacién de la Politica que, en Materia de Recursos Humanos se debe Implementar en la
Administracién Publica; y, en su articulo 8. Establece que “la Oficina Nacional de Servicio Civil, debe
iniciar el proceso de desconcentracion de determinadas funciones hacia los Ministerios, Secretarias y
Dependencias del Organismo Ejecutivo, asumiendo el nuevo rol de ente normativo y fiscalizador de
tales acciones.”

CONSIDERANDO:

Que el Acuerdo de Direccién Numero D-04-2015, acord6 instituir el Sistema de Administracién de
Recursos Humanos, mediante el cual se describen los subsistemas que lo conforman, entre los que se
encuentra el Subsistema de Gestion de Compensaciones; y, que el Acuerdo Gubernativo Numero 297-
2015 autorizé el Sistema Informatico de Administraciéon de Recursos Humanos, el cual tiene como
objetivo sistematizar los procesos de recursos humanos en las instituciones del Organismo Ejecutivo
que se rigen por la Ley de Servicio Civil y su Reglamento, mismo que en su articulo 3 numeral 4)
establece que, el Médulo de Gestion de Compensaciones, comprende las aplicaciones para la gestion
de pago de salarios, prestaciones y otras remuneraciones al personal, para lo cual se vincula
directamente con el Sistema de Némina y Registro de Personal (Guatenoéminas) del Sistema Integrado
de Administracién Financiera -SIAF-.
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POR TANTO:

Con base a lo considerado y de conformidad con el articulo 25 del Decreto No. 1748 del Congreso de
la Republica, Ley de Servicio Civil; y, articulo 5 del Acuerdo Gubernativo No. 246-2017, Reglamento
Orgénico Interno de la Oficina Nacional de Servicio Civil. Asi como, lo establecido en los Dictdmenes
No. DAJ-DCJ-2025-5509 EXP.1374-2025, No. DPR-/2025-016 y el No. DTI-2025-003 referente a la
aplicacién informatica “Solicitud de Creacién de Codigo de Bono” del Sistema Informatico de
Administracién de Recursos Humanos -SIARH-.

ACUERDA:

Articulo 1. Aprobacién. Aprobar el uso de la aplicacion informatica denominada “Solicitud de Creacion
de Cédigo de Bono”; cuyo objetivo es facilitar y agilizar el proceso administrativo que lleva a cabo la
Direccién de Puestos y Remuneraciones para la creacion del cédigo de bono como parte de las
gestiones de compensaciones del Sistema de Administracién de Recursos Humano -SARH-; y que
servird como una herramienta para la automatizacién de los procesos atribuidos a dicha Direccién.

Articulo 2. Funcionamiento. Para su correcto funcionamiento, la aplicacién informatica “Solicitud de
Creacién de Cédigo de Bono”, se encuentra contenida en el Subsistema y Modulo de Gestion de
Compensaciones del Sistema de Administracién de Recursos Humanos -SARH- y del Sistema
Informatico de Administracién de Recursos Humanos -SIARH- respectivamente.

Articulo 3. Am_bito de aplicacién. Las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo son de
cumplimento obligatorio para las instituciones del Organismo Ejecutivo que se rigen por la Ley de
Servicio Civil y su Reglamento, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 108 de la Constitucion
Politica de la Repiiblica de Guatemala; siendo responsabilidad de las autoridades nominadoras y
encargados de la administracion del recurso humano, cumplir y hacer que se cumplan las presentes
disposiciones en sus respectivas dependencias, para el efecto se fija el plazo de dos meses a partir de la
vigencia del presente Acuerdo, quedando dicho plazo para actividades de capacitacion, asesorias y
solicitud del rol respectivo para uso de la aplicacién informatica.

Articulo 4. Rectoria. La Oficina Nacional de Servicio Civil, a través de la Direccién de Puestos y
Remuneraciones, segiin el ambito de su competencia, ejercera la rectoria de la aplicacién informética
“Solicitud de Creacion de Cddigo de Bono”, asi como, de las herramientas técnico-administrativas y
normativas que sean emitidas para su funcionamiento.

Articulo 5. Herramientas administrativas. Se instruye a la Direccién de Investigaciéon y Desarrollo de
la Oficina Nacional de Servicio Civil, para que elabore las herramientas administrativas necesarias que
faciliten el uso de la aplicacion informatica “Solicitud de Creacion de Cédigo de Bono” del subsistema y
médulo de Gestion de Compensaciones en el Sistema Informético de Administracién de Recurso
Humanos -SIARH-.
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Articulo 6. Actualizacion del sistema. Se instruye a la Direccion de Tecnologias de la Informacion de
esta Oficina, para que desarrolle o modifique, oportunamente, la aplicacién informatica en el Sistema
Informéatico de Administracién de Recursos Humanos -SIARH-, de conformidad con lo que solicite el
ente rector en coordinacién con la Direccion de Investigacion y Desarrollo.

Articulo 7. Capacitacién y asesoria. Se instruye a la Direccién de Investigacién y Desarrollo y a la
Direccién de Tecnologias de la Informacion de la Oficina Nacional de Servicio Civil, para que brinden
el apoyo que solicite la Direccién de Puestos y Remuneraciones en relacién a capacitar y asesorar al
personal encargado del recurso humano de las instituciones del Organismo Ejecutivo que se rigen por
la Ley de Servicio Civil y su Reglamento, durante la implementacién de la aplicacién informatica
“Solicitud de Creacion de Codigo de Bono”.

Articulo 8. Socializacién y comunicacion. Se instruye a la Unidad de Comunicacién Social e
Informacién Publica de esta Oficina, para que, brinden el apoyo que solicite la Direccién de Puestos y
Remuneraciones o la Direccién de Investigacién y Desarrollo en cuanto a la socializacién y
comunicacién oportuna de las herramientas administrativas que faciliten el uso de la aplicacion
informatica y el presente Acuerdo de Direccién.

Articulo 9. Revision y actualizacién. La aplicacién informatica “Solicitud de Creacion de Codigo de Bono”
y sus respectivas herramientas administrativas, seran actualizados periédicamente por la Oficina
Nacional de Servicio Civil, a través del 6rgano rector, segiin la necesidad del servicio y/o cambios
legales, tecnolégicos o de procedimientos.

Articulo 10. Casos no previstos. Los casos no previstos seran resueltos por la Direccién de Puestos y
Remuneraciones, con el visto bueno del Director de la Oficina Nacional de Servicio Civil.

Articulo 11. Vigencia. El presente Acuerdo sufte'sus efectos inmediatamente.

COMUNIQUESE:
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